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BISOM relie les acteurs de l’urgence

Réduire le temps d’accès au patient

Affiner la décision médicale

Optimiser le transfert du patient
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Centre Régulation Appels

Spécialistes médicaux

Objets connectés Equipe de terrain

Hôpital de destination



Régulation primo-appelant

• Déclenchement par SMS
sur le téléphone de
l’appelant.

• Aucune installation
préalable requise

• Partage de la caméra et
envoie de la position

• Visualisation de la scène et de la localisation de
l’appelant.

• Prise de photo pour le dossier de régulation et
transmission à l’équipe envoyée
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Tableau de bord des missions

• Vue globale de l’ensemble des
missions: par statut, par gravité
de bilan et pour les différents
vecteurs : SMUR, AP et SP.

• Personnalisation de l’écran à
l’utilisateur

• Centre de notification pour les
anomalies et les événements
marquants

• Possibilité de déclencher les principales actions directement sur la mission : affichage du bilan interactif,
récupération du bilan de régulation, demande de live vidéo ou chat médical avec l’équipe terrain.
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Bilan interactif d’une mission

• Ecran unique permettant la
visualisation globale des
éléments du patient et
l’interaction live avec l’équipe
terrain

• Bandeau d’identification en
partie supérieur

• Bilan médical systématiquement
présent en partie gauche

• Principe de volets permettant d’interagir avec l’équipe terrain : décision d’orientation du patient, chat de télé-
prescription, déclenchement d’un live vidéo, visualisation des médias (photos, schéma, boucle vidéo) et documents
de décharge.
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Suivi de l’activité

• Géolocalisation des équipes, lieux
d’intervention, état de la mission.

• Visualisation globale, par vecteur, par gravité

• Identification de l’équipe la plus proche du
lieu d’intervention.

• Recherche sur les missions terminées pour
bilan de journée, facturation, réquisition
judiciaire.
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Gestion des envois de moyens

• Ecrans dédiés aux ARM d’envois
de moyens

• Envoi automatique des
vecteurs ambulanciers.

• Suivi des envois, carence,
relance

• Prise des bilans secouristes par
les ARMs
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BISOM

contact@bisom.fr

+33 (0)6 74 60 06 11

https://www.bisom.fr

@BisomHealthCare

linkedin.com/company/bisomhealthcare
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